
FE DE VIDA IPS
Más fácil, rápido y 100% digital



Ahora puede completar el proceso de Fe de Vida de manera ágil y sin 
complicaciones directamente desde su celular en la aplicación de Banco GNB. 
No requiere contar con una clave de acceso para realizarlo, solamente 
necesita su cédula de identidad vigente.

Este servicio está disponible para jubilados y pensionados de 14 años en 
adelante.

SU FE DE VIDA CON BANCO GNB



Registro único del jubilado: Solo se realiza una primera vez, donde se 
solicita una foto de su cédula de identidad y una selfie.  

Actualización de Fe de Vida: Cada tres meses, únicamente deberá 
tomar una selfie para mantener su Fe de Vida actualizada.

El trámite consta de dos procesos



En la pantalla de inicio, 

seleccione el ícono      y elija 

la opción “Fe de Vida IPS”

*Las imágenes y campos completados son meramente de ejemplo ilustrativo

Ingrese su número de 

cédula y presione el botón 

“iniciar validación”

Tome una fotografía del 

frente y dorso de su 

cédula.

Registro biométrico y Fe de vida



*Las imágenes y campos completados son meramente de ejemplo ilustrativo

Registro biométrico y Fe de vida

Verifique que su cédula no esté 
vencida.

Busque un lugar con buena luz.

Coloque su cédula sobre una 
superficie plana.

Verifique que no tenga ningún 
reflejo y siga las instrucciones.

Presione el botón “siguiente”
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Frente de la cédula Dorso de la cédulaNecesitamos una fotografía de su cédula



*Las imágenes y campos completados son meramente de ejemplo ilustrativo

Valide su identidad 

con una fotografía

Busque un espacio bien iluminado.

Mantenga su rostro centrado.

Evite usar lentes o accesorios.

Aguarde a que la fotografía sea 
tomada.

Listo, su validación de Fe de Vida 
resultó exitosa.
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*Las imágenes y campos completados son meramente de ejemplo ilustrativo

Ingrese su número de 

cédula y presione el botón 

“iniciar validación”

Valide su identidad 

con una fotografía

Busque un espacio bien iluminado.

Mantenga su rostro centrado.

Evite usar lentes o accesorios.
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Línea Directa para Jubilados GNB
 021 417 6006 (06:00hs a 20:00hs)
sac_ips@bancognb.com.py

Línea Directa para Jubilados IPS
WhatsApp: 0962354854
Sección Atención al Jubilado
y Gestión de Pagos

 


